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PR.422.33.2020.KT
Regulamin zaje¢ w sezonie kulturalnym 2020/2021
w Domu Kultury ,,Zacisze” w Dzielnicy Targéwek m.st. Warszawy

Warunki uczestnictwa w zajeclach:

i
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11.

12,

13.

Opfaty:

W

Organizatorem zajec jest Dom Kultury ,,Zacisze” zwany dalej DK Zacisze.

Informacja o prowadzonych zajeciach dostepna jest na stronie internetowej www.zaclsze.waw.pl, w informatorze rocznym DK Zacisze oraz udzielana
telefonicznie i osobiscie przez pracownikéw DK Zacisze.

Uczestnikami zajec moga byé osoby zdrowe’, ktére wyraia chaet udzialu, spelnig kryteria wieku oraz zaakceptuja postanowienia Regulaminu,

Zapisu na zajecia moizna dokonad przez strone internetowg www.zacisze.waw.pl, skad Uczestnik/Opiekun zostanie przekierowany na strone Strefa
Zajec. Po przejiciu procesu rejestracji Uczestnik/Opiekun otrzyma potwierdzenie w profilu w Strefie Zajet i na e-mail. Zapisu moina dokonac rdwniez
w kasle DK Zacisze.

Kazdy Uczestnik/Opiekun akceptuje niniejszy Regulamin poprzez dokonanie procedury zapisu w Strefie Zajeé lub wypetniajac deklaracje uczestnictwa
(druk dostepny na stronie www.zacisze.waw.pl przy katdej sekcji lub w kasie DK Zacisze).

Przynaleinos¢ do grupy w niektdrych przypadkach wymaga uzgodnienia z instruktorem.

Odpowiedzialno$¢ za nieletniego Uczestnika zajeé instruktor ponost tylka w czasie trwania zajec,

Szczegdlowe informacje na temat proponowanych zaje¢, godziny rozpoczecia i zakoriczenia zajec zawarte s w opisie poszezegdinych sekeji na stronie
www.zacisze.waw.pl | w informatorze rocznym.

forma kontaktu z Uczestnikiem/Opiekunem jest przestanie maila, smsa, rozmowa telefoniczna, rozmowa osobista.

W programach dziatalnosci sekcji s3 udzialy w konkursach, przegladach i prezentacjach wybranych przez instruktora. Gpiekun/Uczestnik zobowiqzuje
sie do obecnosci Uczestnika w ww. przedsiewzieciach i przygotowania odpowiedniego stroju dla Uczestnika {szczegdty okresla instruktor).

Sezon kulturalny 2020/21 rozpoczyna sie we wrzesniu 2020, a koriczy w czerwcu 2021 z uwzglednieniem dni wolnyeh od pracy.

Dodatkowo w trakcie sezonu przewiduje sie nastepujace przerwy w realizacji programu;

- 24 grudnia 2020 - 1 stycznia 2021 Zimawa przerwa Swigteczna,

- 18 stycznia 2021 - 31 stycznia 2021 Ferie zimowe,

- 2 kwietnia 2021 (piatek} — 5 kwietnia 2021 Wielkanocna przerwa swigteczna,

- 4 czerwea 2021 (piatek) — dzien wolny.

Zakoriczenle zajec: 18 czerwcea 2021,

Warunki i zasady bezpiecznego korzystania z oferty DK Zacisze okrefla Regulamin zachowania bezpieczeristwa i zasad funkcjonowania DK Zacisze w
trakcie epidemii Covid-19 dostepny na stronie www.zacisze.waw.pl — Bezpieczny Dom Kultury Zacisze.

W przypadku zarzadzenia, na mocy ktérego DK Zacisze zostanie zamknigty {np. w zwigzku z epidemig) maksymalna ilos¢ zajeé bedzie realizowana w
formie online. Zasady uczestnictwa beda ustalane dla kazdej sekcji oddzielnie. Zajecia w tej formie beda prowadzone wdwezas do odwotania czyli
decyzji o powrocie do normalnego trybu zajed.

Optaty za zajecia okreéla cennik ustalony przez Dyrektora DK Zacisze.
Whiesienie optaty za uczestnictwe w zajeciach jest jednoznaczne z akceptacja niniejszego Regulaminu.
Istniejg réine formy optat — ryczattowe, miesieczne, semestralne, za kurs, oplaty za prébne i pojedyncze zajecia oraz optaty wpisowe.
Zasady oplat w réénych formach zajeciowych:
a) Zajecia grupowe {oplata miesieczna):
1. Okreslenie oplata za miesiac zawarte w opisach sekcji na stronie www.zacisze.waw.pl | w informatorze rocznym DK Zacisze oznacza optate
za 4 zajecia w przypadku zajeé 1x w tygodniu i za 8 zaje¢ w przypadku zajet 2x w tygodniu.
2. Oplaty miesigczne sg proporcjonalne do liczby zajec w danym miesigcu kalendarzowym. Dokladng kwotg za zajecia w konkretnym miesigcu
moina sprawdzié¢ w cenniku dostepnym na stronie www.zacisze.waw.pl i w kasie DK Zacisze.
3. Opfaty za zajecia nie podlegajg zwrotowi z jakiegokolwiek powodu z wyjatkiem odwotania zajec z przyczyn lezgcych po stronie DK Zacisze.
4. Zakazde odwotanie zajec z przyczyn DK Zacisze oplata bedzie obnizana o wartoéé jednego zajecia.
5. Nieobecnoé¢ Uczestnika na zajeciach nie skutkuje obnizeniem oplaty.
b) Zajecia grupowe {(optata ryczaitowa):

1. Oplaty przyjmowane z géry w formie ryczattu. Oznacza to, Ze s3 stale w ciggu calego sezonu 2020/21.

2. Za miesigce styczen i czerwiec 2021 obowigzuje ¥ kwoty ryczattu.

3. Zakaide odwotanie zajec z przyczyn OK Zacisze oplata bedzie obnizana o % kwoty ryczattu w przypadku zajeé 1x w tygodniu oraz % kwoty
ryczattu w przypadku zajec 2x w tygedniu.

4.  Optaty za zajecia nie podlegaja 2wrotowi 2 jakiegokolwiek powodu z wyjgtkiem odwotania zajeé z przyczyn leigcych po stronie DK Zacisze.

5,  Nieobecnod¢ Uczestnika na zajgciach nie skutkuje obnizeniem optaty.

c) Zajecia indywidualne {oplata miesieczna):

1. Optata Jest proporcjonalna do liczhy zaje¢ w miesigcu. Doktadng kwote za zajecia w kankretnym miesigcu mozna sprawdzic w cenniku
dostepnym na stronie www.zacisze.waw.pl | w kasie DK Zacisze.

2. W przypadku nieobecnodci usprawiediiwione], zgtoszonej instruktorowi, oplata za zajecia wynosi 50%. Uczestnikowi przystugujg 2
niecbecnosci usprawiedliwione w semestrze. W przypadku nieobecnoéci nieusprawiedliwionej opfata wynosi 100%. W niektdrych
przypadkach istnieje moiliwos¢ odrobienia zajec w porozumieniu z instruktorem.

d) Kursy {oplata za kurs):
1. Optata za kursy jest stala i wyliczona wedtug okreslone] liczby zajeé w ramach kursu,
2. Nieobecnos¢ Uczestnika na zajgciach nie skutkuje zwrotem ani obnizeniem opfaty.
e) Oplaty prébne i pojedyncze:
1. Oplaty dotycza wybranych zajec zgodnie z oferty na stronie www.zacisze.waw.pl.
2. Oplata za zajecia prébne moze byé wliczona do oplaty w miesigcu rozpoczecia zajet, jesli uczestnik zdecyduje sie kontynuowad zajecia.

* Bez oznak przeziehienia, infekeji, gorgczki



3. Oplata za zajecia pojedyncze moie by¢ wniesiona tylko w dniu zajec.
4, Oplata 2a pojedyncze zajecia moze byé wniesiona tylko w sytuacjt wolnych miejsc na wybranych zajeciach.
f)  Oplaty wpisowe | semestralne:
1. Optaty dotycza wybranych zajec zgodnie z ofertg na stronie www.zacisze.waw.pl.
2. Nieobecnos¢ Uczestnika na zajeciach nie skutkuje zwrotem ani obnizeniem optaty.
3. |semestr 6 wrzesnia 2020 — 31 stycznia 2021, Hl semestr 1 lutego 2021 - 18 czerwca 2021.
g} lJezyk angielski (optata ryczaltowa):
1. Oplaty za zajgcia s3 state niezaleznie od liczby zajeé w miesigcu i ich wysokos¢ jest uzaleiniona od ilosci osob w grupie.
2. Udzial w zajeciach w miesiacu czerwcu 2021 jest bezptatny. Dotyczy to tylko oséb, ktdre uczestnicza w zajgciach przez caly sezon 2020/21
od wrzesnia 2020 do maja 2021 i wniosly wszystkie optaty.
3.  Dla Uczestnikéw dofaczajacych do grup w trakcie roku szkolnego optata za czerwiec 2021 jest rdwna wysokosci miesiecznego ryczaltu dla
danej grupy.
4.  Oplaty za zajecia nie podlegajg zwrotowi z jakiegokolwiek powodu 2 wyjatkiem cdwolania zaje€ z przyczyn lezacych po stronie DK Zacisze.
5. Zakaide cdwolanie zajec z przyczyn DK Zacisze optata bedzie obnizana o % kwoty ryczaltu w przypadku zajeé 1x w tygedniu oraz % kwoty
ryczaltu w przypadku zajec 2x w tygodniu.
6. Dodatkowe dni wolne od zaje¢ to wszystkie dni wolne od zaje¢ szkolnych na mocy ustawy lub rozporzadzenia Ministra Oswiaty i
Wychowania.

5. Oplaty za zajecia naleizy dokonac przed pierwszymi zajeciami w danym miesigcu poprzez serwis PayU, przelewem na konto: PEKAO 5.A. VI O/W-wa
70 1240 1082 1111-0010 0373 7016 lub w kasie DK Zacisze w godzinach pracy kasy (gotdwka iub kartg). Brak wplaty w ww. terminie skutkuje
wypisaniem z listy uczestnikow. W tytule wplaty naleiy podac imig i nazwisko Uczestnika, miesiac lub okres, za ktéry wnoszona jest oplata oraz nazwe
zajec zgodna z oficjalng nazwg cbowigzujacy w DK Zacisze.
6. Okres rozliczeniowy w przypadku oplaty miesiecznej to miesiac kalendarzowy.
7. Powladomienia sms beda wysytane w sytuacji nieoptacenia zajeé w wyznaczonym terminie.
8.  Klienci placacy przelewem majq mozliwos¢ odbioru paragondw w kasie DK Zacisze.
9. Reklamacje Uczestnicy/Opiekunowie moga zglaszaé na adres: zapisy@zacisze.waw.pl. Reklamacje zostang rozpatrzone w terminie 14 dni.
10. Podstawgq reklamacji jest paragon.
Rezygnacja z 2ajet:
1. W 2wiazku 2 ograniczong liczbg osdb w grupach zwracamy sie z ogromng prosba o informowanie o zamiarze rezygnacii z zajec. Umoiliwi to udziat
nowych oséb w zajeciach.
Odwotania:
1. Zajecia mogy by¢ odwolane w przypadku:
a) Choroby/usprawiediiwionej nieobecnosci instruktora.
b) Kiedy na terenie DK Zacisze odbywa sig impreza artystyczna lub wydarzenie uniemoiliwiajgce przeprowadzenie zajgé.
¢}  Zaistnienia przypadkdw tzw. sily wyiszej.
2. O odwolaniu zajeé Uczestnicy/Opiekunowie beda informowani telefonicznie, e-mailem, SMS-em lub osobiscie.
3. DK Zacisze zastrzega sobie prawo do zorganizowania zastepstwa w przypadku nieobecnosci instruktora prowadzacego.
Zasady korzystania z pracowni i sal zajeciowych:
1. Korzystanie 2 wyposaienia sal i pracowni odbywa sig zgodnie 2 przeznaczeniem.
2. 2 sal wolng karzystaé wytacznie podczas obecnosei instruktora lub upowaznionego pracownika DK Zacisze.
3. Rodzicow/Opiekundw dzieci uczestniczacych w 2ajeciach obowigzuje zakaz wchodzenia do sal zajeé w trakeie trwania zajgc. Wyjatek stanowig zajecia
pokazowe.
4, Za szkody materialne spowodowane w DK Zacisze wynikajgce z niewtasciwego zachowania odpowiada Uczestnik/Opiekun.

Pazostate postanowienia:

1. Wszystkich Uczestnikdw/Opiekundw obowigzuje stosowanie sie do przepiséw PPOZ i BHP araz regulamindw obowigzujacych w DK Zacisze.

2. W przypadku nieuzasadnionego uruchomienia instalacji przeciwpozarowej, kosztami zwigzanymi 2 ww. zdarzeniami zostanie obcigzony sprawca. Za
osoby nieletnie odpowiedzialnoéé ponoszy rodzice/opiekunowie.

3. W celu spelnienia wymagas Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 2 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oscb fizycznych w zwigzku
2 przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych, DZ. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, przez DK ,Zacisze”, Uczestnicy zajec majg zakaz wykonywania zdjec i nagrarn prywatnymi
urzgdzeniami do rejestracji obrazu i diwigku.

4, Decyzje w sprawach nieujetych w niniejszym Regulaminie podejmuje Dyrektor DK Zacisze.

Klauzula informacyjna RODOD

1. Administratorem danych osobowych Uczestnika/Opiekuna jest Dyrektor Domu Kultury Zacisze w Drielnicy Targdwek m.st. Warszawy.

2. Dyrektor DK Zacisze wyznaczyt osobe odpowiedzialng za ochrong danych osobowych, tj. inspektora ochrany danych osobowych, z ktérym moina sie skontaktowad pod adresem e-
mail iod-mm@thdsiedice.pl lub przesytajac korespondencig na adres: Dom Kultury Zacisze, ul. Blokowa 1, 03-641 Warszawa z dopiskiem: .Inspektor ochrony danych asabowych”

3. Z inspektorem ochrony danych moina sle kontaktowaé we wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych araz : korzystaniem 2 praw zwijzanych @
przetwarzaniem danych.

4. Dane osobowe bedy przetwarzane na podstawie udzielonej 2gody, w celu realizacji umowy oraz na padstawie przepisdw prawa. Uczestnik/Opiekun ma prawo dostgpu do tredci
swoich danych, prawo do ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, a takie prawo do cofniecia zgody
na ich przetwarzanie.

5. Podanie danych osobowych jest dobrowolne lecz niezbedne do realizacji uczestnictwa w zajeciach.

6 Otrzymane dane osobows bedy przetwarzane przez DK Zacisze do momentu uplywu czasu okre$lonego przepisami prawa {ochrona roszczen, rozliczenia finansowe), wycofania
zgody, a w przypadku gdy podstawg przetwarzania danych jest uzasadniony interes Administratora do czasu zgtoszenia skutecznego sprzeciwu,

7. Dane osobowe Uczestnika/Opiekuna moga byé przekazywane nastepujacym kategoriom odbiorcéw: instruktorom prowadzacym wybrane przez Uczestnika/Opiekuna rajecia,
podmiotom Swiadczacym ustugi nowych technologli

8 Dane nie bedq przekazywane do paristw trzecich

9. Dane nie bgda przetwarzane w sposdb zautomatyzowany i nie bedg podlegaly profilowaniu

10.  Uczestnikowi/Opiekunowl preysfuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jeieli uzna, ie przetwarzanie danych dokonywane jest 2

naruszeniem przepiséw ogdinego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych.




